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Chiffre d’affaires 2011 : +15,4% 
Groupe Crit franchit le cap de 1,5 milliard d’euros  

 
en M€ (1) 2011 2010 Variation
Travail temporaire (2) 
    dont France 
   dont International 

1 275,7
1 150,7 

124,9

1 093,8 
1 009,1 

84,6 
+16,6%

+14,0% 
+47,6%

Pôle multiservices (2) 254,3 233,8 +8,8%
Total 
   dont quatrième trimestre 

1 512,4
391,6

1 310,8 
346,6 

+15,4%
+13,0%

(1) chiffres non audités 
(2) hors éliminations inter-activités 

 
Croissance organique soutenue : +12,6%  
Sur l’ensemble de l’exercice 2011, le Groupe CRIT réalise un chiffre d’affaires de 1 512,4 M€ en 
hausse de 15,4% par rapport à l’exercice 2010. Cette forte progression a été portée par une 
croissance organique soutenue de 12,6% à 1 476,5 M€.  
 
Quatrième trimestre en hausse de 13%  
Sur le quatrième trimestre, l’activité affiche une hausse de 13% à 391,6 M€ (+5,4% à périmètre 
constant). 
 
Travail temporaire : +16,6%  
Dans le travail temporaire (84% du chiffre d’affaires total), le chiffre d’affaires de l’exercice ressort à  
1 275,7 M€, en hausse de 16,6% par rapport à 2010 (+13,4% à périmètre constant). Au quatrième 
trimestre, la hausse est de 13% à 330,6 M€ (+4% à périmètre constant).  
 

Prise de parts de marché en France  
En France, le Groupe a encore renforcé ses parts de marché avec un chiffre d’affaires 2011 
en hausse de 14% sur un marché en progression de 11% (source : Prisme) ; Cette bonne 
performance a été réalisée totalement en organique.  
 
Hausse de près de 48% du chiffre d’affaires international 
L’année 2011 a également été marquée par des avancées importantes à l’international avec 
un chiffre d’affaires en hausse de 47,6% à 124,9 M€. Cette forte progression a bénéficié de 
l’activité de la société nord-américaine PeopleLink, acquise et intégrée dans les comptes à 
compter de septembre 2011. En année pleine, PeopleLink a réalisé un chiffre d’affaires de 
96,7 M€, en hausse de 21%. A taux de change constant, la hausse ressort à 27% avec un 
chiffre d’affaires 2011 de 135 M$.  

 
Pôle multiservices : +8,8% 
Comme attendu, l’année a été marquée par la consolidation de la croissance du pôle avec un chiffre 
d’affaires de 254,3 M€, en hausse de 8,8%. La hausse a été particulièrement soutenue au quatrième 
trimestre, avec un chiffre d’affaires de 65,9 M€, en progression de plus de 12% portée par la forte 
dynamique enregistrée sur les activités ingénierie et maintenance. 
Dans l’aéroportuaire, le chiffre d’affaires de l’exercice affiche une croissance de 5,9% à 185,3 M€.  
 

 



La croissance enregistrée sur l’ensemble des activités du Groupe se traduira positivement dans la 
progression des résultats et l’appréciation des marges pour l’exercice 2011.  
 
Le renforcement des positions opéré en 2011 tant en termes d’implantations que de parts de marché 
permettra au Groupe de poursuivre en 2012 son développement en France et à l’international. 
 
 

Prochain Rendez-vous : Publication des résultats annuels 2011 
le 10 avril 2012 après Bourse 

 

 
 
 

Le Groupe CRIT est l’un des leaders des services en Ressources humaines en France. 
Parallèlement à son cœur de métier, le groupe bénéficie d’un fort positionnement dans le secteur de 
l’Assistance Aéroportuaire. Le Groupe Crit est coté au Nyse Euronext Paris (compartiment C 
FR0000036675) et fait partie des indices CAC All-tradable, CAC All-shares et CAC Mid&Small. 
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